(® Hotellerie de plein air

GOUVERNANT-E

J'organise et coordonne I'ensemble des activités de
nettoyage et d'entretien des hébergements locatifs et espaces
communs, tout en veillant a la qualité des prestations fournies.
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Ou travailler ? Avec qui ?

Campings « Direction
« Villages vacances « Responsable réception
« Résidences de tourisme « Responsable technigue
« Etablissements d'hétellerie » Agents de nettoyage
de plein air « Fournisseurs
« Clients
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Mes missions ?

J'anime, encadre et forme une
équipe d'agents de nettoyage

Je planifie et contréle |'activité de
mon équipe

Je supervise |'entretien des
hébergements et des parties
communes

Je geére les matériels, les stocks,
fournitures et gestion du linge

Je réalise un reporting a la direction
du camping

Je contribue a la qualité générale de
I'accueil de la clientele
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Comment ?

« Enéquipe
e Surle terrain

« Amplitude horaire variable

« Rythme saisonnier

Je réalise les inventaires et prépare
les commandes

Je signale les éventuels
dysfonctionnements ou
dégradations d'equipements

Je veille au respect des normes
d'hygiene et de sécurité

Je veille au respect des
normes environnementales et
reglementaires

Je controle I'état général des
hébergements et des lieux
communs

.
Etapres?
« Responsable hébergement
« Directeur adjoint
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