
@osedesmetiers osedesmetiers.fr

GOUVERNANT·E
        J’organise et coordonne l’ensemble des activités de 
nettoyage et d’entretien des hébergements locatifs et espaces 
communs, tout en veillant à la qualité des prestations fournies.

Organisé.e

Réactif.ve PédagogueRigoureux.se

Polyvalent.eJe suis...

Où travailler ?
• Campings
• Villages vacances
• Résidences de tourisme
• Établissements d’hôtellerie

de plein air

Avec qui ? 
• Direction
• Responsable réception
• Responsable technique
• Agents de nettoyage
• Fournisseurs
• Clients

Comment ? 
• En équipe
• Sur le terrain
• Amplitude horaire variable
• Rythme saisonnier

Et après ?
• Responsable hébergement
• Directeur adjoint

Je réalise les inventaires et prépare 
les commandes 

J’anime, encadre et forme une 
équipe d’agents de nettoyage 

Je planifie et contrôle l’activité de 
mon équipe 

Je supervise l’entretien des 
hébergements et des parties 

communes 

Je gère les matériels, les stocks, 
fournitures et gestion du linge 

Je réalise un reporting à la direction 
du camping 

Je contribue à la qualité générale de 
l’accueil de la clientèle 

Je signale les éventuels 
dysfonctionnements ou 
dégradations d’équipements 

Je contrôle l’état général des 
hébergements et des lieux 
communs 

Je veille au respect des normes 
d’hygiène et de sécurité 

Je veille au respect des 
normes environnementales et 
règlementaires 

Mes missions ?


