MEMBRE DU COMITE
DE DIRECTION DES
JEUX

Je supervise les opérations de jeux et veille a la qualité de
service dans le respect de la réglementation.

Je SUiS... Rigoureux.se Manager

Polyvalent.e  Adaptable Commercial.e

Ou travailler ? Avec qui ?

Casinos » Direction générale
e Clubs de jeux « Equipes de jeux
+ Etablissements de jeux + Equipes commerciales
« Groupes internationaux o Clients

o Autorités de contrble
o Prestataires externes

@osedesmetiers

Mes missions ?

Je supervise |'exploitation

Je controle la réglementation

Je veille a la régularité des jeux

Je gére la relation clientéle

Comment ?

« Enéquipe

« Horaires atypiques

« Environnement réglementé
« Rythme dynamique

Je manage les équipes

Je traite les litiges

Je suis les objectifs

Je participe a la stratégie
commerciale

Ay
Etapres?
« Directeur des jeux
« Directeur d'exploitation
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